MIKROBIOLOGICKA LABORATOR

Aktualizace 1. 9. 2022

ZASILANI VYSLEDKU PCR VYSETRENI K PRUKAZU VIRU SARS-CoV-2

A. PACIENTI S ZADANKOU VYSTAVENOU LEKAREM (INDIKOVANI)

V tomto pripadé obdrzi pacient vysledek z laboratofe pouze formou SMS zprdvy, ktera bude
odeslana na ¢islo mobilniho telefonu uvedené v Zadance o vysetfeni. Zkontrolujte prosim své
telefonni Cislo na Zadance pri registraci na odbérovém misté, pokud ho lékaf zadd chybné,
SMS neobdrzite.

SMS odchazi ihned po uzavieni vysledku vySetfeni, laboratof garantuje zaslani vysledku do
48 hodin od odbéru.

Vytistény vysledek zasildme pouze Iékari, ktery vysetreni indikoval.

B. PCR TEST PRO SAMOPLATCE

Vsichni samoplatci obdrzi vysledek ve formé sms, a ddle vysledkovy protokol viéetné
cizojazyéného certifikatu. Pro stazeni vysledkového protokolu je nutné heslo, které zasilame
oddélené na telefonni Cislo uvedené v Zadance. Dale je nutné mit nainstalovany program
Acrobat Reader pro otevieni pdf dokumentu. Prosime o kontrolu spravnosti zadanych
telefonnich Cisel a emailovych adres na Zadance, pokud je v téchto Udajich chyba, vysledek
neni odeslan.

a) Standardni rezim (cena 814,- Kc)

V tomto rezimu laborator expeduje vysledky podle moznosti a kapacity, garantuje zaslani
vysledku do 48 hodin od doruceni materialu do laboratore.

b) EXPRES rezim (cena 2900,- K¢)

Laborator vydava vysledky do 4 hodin od doruceni materidlu do laboratore.

c) EXPRES + reZim (cena 4900,- K¢)

Laborator vydava vysledky do 2 hodin od doruéeni materidlu do laboratore.

NEOBDRZENE VYSLEDKY VYSETRENI

V pfipadé, ze vysledek formou SMS (pfipadné pdf) nedostanete ani 48 hodin po odbéru, je
pravdépodobné, Ze bylo zadano chybné telefonni Cislo (pfipadné email). V tom pripadé piste
prosim na email mkb@nemocnicesumperk.cz , uvedte jméno, den odbéru a telefonni Cislo
(email), na které Vam mél byt vysledek zaslan. Pracovnici laboratofe se témto dotazim
prabéziné dle moznosti vénuji a vyfizuji je.
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Pacientim indikovanym Iékafem zasiliame opakované pouze SMS, pdf protokoly
nezasilame.

Pacienti v EXPRES reZimu obdrZi na odbérovém misté kontaktni telefon do laboratore pro
pfipad, Ze bude nutno rychle vyresit problém s vysledkem.

Certifikat o vysledku s QR kédem

Tyto certifikdty je moZno stdhnout na https://ocko.uzis.cz/ (v aplikaci TECKA). Tato aplikace
neni spravovana laboratofi, jedna se o aplikaci UZIS, proto laboratoF nem(ize fesit problémy
s chybéjicimi vysledky. V pripadé potizi s vysledky v aplikaci kontaktujte prosim Linku
podpory UZIS na ¢isle 1221.

Certifikat je k dispozici v aplikaci s urcitym ¢asovym odstupem po odeslani vysledku laboratofi
(ihned po uzavieni je vysledek z laboratore elektronickou formou zasilan do celostatniho
registru ISIN, doba pfijeti vysledku timto registrem zavisi na vytizenosti systému). Pocitejte
prosim s ¢asovou prodlevou nékolik hodin, ne budete kontaktovat podporu UZIS.
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